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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

Mediante Resolucién 0154 de 2021, se constituyd el Comité de Bienestar Social e
Incentivos para la E.S.E Hospital San José del Guaviare, para el periodo 2021-2023,
previa convocatoria a eleccion de los representantes de los empleados. Este
proceso fue novedoso para los servidores, porque la votacion se realizé de manera
virtual, a través de un link debidamente habilitado, y supervisado por un jurado
designado, quien realizé la revision de las votaciones y el conteo final del ejercicio,
es importante resaltar que la participacion de los empleados fue del 83%.

Igualmente mediante resolucion 0150 de febrero de 2022, se adopté el Plan de
Bienestar Social e Incentivos de la E.S.E. Hospital San José del Guaviare para la
vigencia 2022, el cual tiene como objeto general es propiciar el desarrollo de una
cultura de trabajo enmarcada en la participacion, la creatividad y productividad al
interior de la E.S.E. Hospital San José del Guaviare; con el propdsito de fortalecer
la atencidon humanizada al interior de la empresa, que propenda a la satisfaccion de
las necesidades de los usuarios y promueva el compromiso, la transformacion e
innovacion institucional. Es importante mencionar que para la construccion de este
plan se tuvo en cuenta los lineamientos de la dimensién de Talento Humano del
Modelo Integrado de Planeacion y gestion (MIPG), y los resultados obtenidos en la
evaluacion diagnostica del riesgo psicosocial realizada durante la vigencia 2020.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos de la vigencia 2022, se encuentra publicado
en la pagina web de la empresay la cual se puede consultar en la siguiente direccion
https://www.esehospitalguaviare.gov.co/wp-content/uploads/2022/03/PLAN-
BIENESTAR-SOCIAL-E-INCENTIVOS-2022.xlIsx

MARCO NORMATIVO: para la elaboracion del Plan de Bienestar Social e
Incentivos de la vigencia 2022, se tuvo en cuenta los lineamientos de la
normatividad vigente entre las cuales se encuentran las que relaciono a
continuacion:

Decreto Ley 1567 de 1998 Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitaciony
el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de
Bienestar Social.

Ley 734 de 2002, En los numerales 4 y 5 del articulo 33 que trata del derecho que
tienen los servidores publicos y sus familias de participar en todos los programas de
bienestar social.
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Decreto 1083 de 2015 que en su Titulo 10 establece los lineamientos del Sistema
de Estimulos, los cuales se deben implementar a través de programas de bienestar
social.

COMPONENTES DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
2022

Para la vigencia 2022, se pretende alinear el Programa de Bienestar Social e
Incentivos con el de Seguridad y Salud en Trabajo; con el fin de establecer unos
ejes de intervencion transversales y de esta manera definir las actividades que los
impacten desde cada programa, teniendo como base a los lineamientos del MIPG

que “concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades y
como el gran factor de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El
talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la administracion publica,en el marco de
los valores del servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo alcumplimiento de

la mision estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos.” El Plan
de Bienestar Social e Incentivos de la vigencia 2022, se construy6 teniendo en
cuenta tres componentes:

1. Equilibrio psicosocial: enmarcado en la necesidad de promover la adaptacion
a nuevas formas de trabajo debido a los cambios que han surgido por la emergencia
sanitaria derivada del Covid-19; en este eje tienen relevancia temas equilibrio entre
la vida personal, familiar y laboral, y la calidad de vida laboral.

2.Salud mental: comprendida como el estado de bienestar con el que los servidores
realizan sus actividades, trabajan de forma productiva y contribuyen a la comunidad;
dentro de este componente, se incluyen estrategias asociadas a promover habitos
y estilos de vida saludables, que son lideradas por el Copasst.

3.Convivencia social: Incluye actividades o estrategias encaminadas a fomentar
la inclusion, la diversidad, equidad y representatividad al interior de la entidad.

ACTIVIDES A DESARROLLAR COMPONENTE EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Dentro del componente de equilibrio psicosocial se dej6 contemplado el
subcomponente “Proyecto de Vida” dentro del cual se programaron las siguientes
actividades:

1. PLAN DE TRABAJO COMPONENTE EQUILIBRIO PSICOSOCIAL:
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SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PROGRAMADA EJECUCION

Gestionar con COMCAJA y FNA para
Promover planes para la adquisicion de
vivienda. (Programa de Seguridad Social
Integral)

Proyecto de vida 100%

Durante el mes de marzo DE 2022, se gestiond y coordin6 una “Feria de Servicio
Para Servidores” donde hicieron presencia, las cooperativas: FACREDIG,
COOPSAGUA, COOPTECHO, COOTREGUA,; la aerolinea SATENA, la Caja de
compensacion COMCAJA y el Fondo Nacional del Ahorro. Este evento se llevo a
cabo el dia 18 de marzo de 2022, desde las 9am hasta las 5pm, lo cual facilit6 la
concurrencia de los servidores, que trabajan por el sistema de turnos. Es importante
dar a conocer que también se hizo visita a cada una de las areas ofertando los
servicios, dado que algunos servidores tenian turnos de 12 horas.

18/03/2022 15:52

Registro fotografico feria de servicios marzo 2022
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Registro fotografico feria de servicios en las areas marzo 2022

% DE

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PROGRAMADA EJECUCION

Promover programas de formacion vy
capacitacién, a través de alianzas con el

Proyecto de vida | SENA, la ESAP y convenios docencia de 100%
servicio (Programa de Seguridad Social
Integral)
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% DE
EJECUCION

Se gestiono ante los directivos del SENA la programacion de diferentes actividades
de capacitacion, para presentar diferentes alternativas de formacion, para el servidor
y su nucleo familiar, también en los comités Docencia de Servicios se solicitd
apalancamiento en la formacion continuada, también se ha realizado solicitudes de
cotizaciones para abordar temas que no ofertan las entidades anteriores.

SUBCOMPONENTE

Proyecto de vida

ACTIVIDAD PROGRAMADA

Realizar capacitaciones sobre: Creacion
de proyecto de vida, ocupacion del
tiempo libre, promocion de la salud, y
Alternativas  ocupacionales 'y de
inversion, que brinden herramientas al
servidor proximo a pensionarse el manejo
de la “crisis” del transito de empleado al
de pensionado. (Programa Pre
pensionados)

% DE
EJECUCION

100%

Se tiene identificado el grupo de servidores a intervenir y se adelant6 la gestion
respectiva con el SENA, quien asignoé un instructor para que dicte la capacitacion
respectiva durante el segundo semestre de 2022, es importante dar a conocer que
para desarrollar esta estrategia también se adelanté un plan de trabajo con una
practicante de Psicologia que tiene como prioridad apoyar la ejecucién de esta
Actividad, realiza una encuesta se realizaran una serie de preguntas de intervencion
psicosocial, para poder conocer quiénes y cuantos funcionarios se encuentran
proximos a la desvinculacion de la organizacion, como es y sera su actualidad y
futuro en cuanto a su estado personal, familiar y social donde se concluye y se
recomienda lo siguiente:
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- Las personas, vieron con gran utilidad e interés los temas que se
establecieron

- No obstante, también se identificé poca participacion por parte de otros
funcionarios, ya que tomaban dichos temas como una obligacion y no para un
bien propio, debido a que antes no se habian realizado este tipo de
actividades con temas relacionados a la desvinculacion asistida.

- El &rea de Talento Humano, deberia llevar a cabo procesos al menos
con 3 afios de anticipacion a la fecha de la desvinculacion asistida de los
funcionarios, con el fin de que se suministre la informacion necesaria que les
ayuden a tomar decisiones frente a las competencias personales, habilidades
para su bienestar, calidad de vida fisica, mental y emocional en su vejez con
pension.

- Se recomienda disefiar un plan para preparar y brindar bienestar,
calidad de vida en la vejez y acompafiamiento psicosocial. Las personas
adultas mayores, cuentan con una serie grande de habilidades, conocimientos
y experiencias que pueden llegar a ser un beneficio tanto para la organizacion,
la sociedad y la familia, ya que, al brindar todas estas habilidades,
conocimientos y experiencias, les ayudara a sentirse productivos y que
realmente valen la pena como personas.

- Es importante que, dentro de la organizacion, también se incluyan
programas de bienestar social con relacién a la preparacién que debe tener
cada funcionario antes de adquirir su pension, para que cuando cumplan con
el tiempo y la edad requerida por las empresas privadas o publicas de los
pensionados, puedan disfrutar del beneficio en su vejez con pension.

Como consecuencia y de acuerdo a este resultado se desarrollaron las siguientes
actividades con el personal proximos a pensionar y demas funcionarios como fueron
las siguiente:

1. El dia 22 de Julio, se realiz6 la primera actividad a los profesionales de las
diferentes areas de la E.S.E Hospital San José del Guaviare. Junto con los dos
Psicologos Clinicos se disefiaron actividades con temas relacionados al trabajo en
equipo, pensamiento critico, andlisis, empatia, comunicacién y educacion.

A
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2. El dia 25 de julio, se realizé la primera intervencion con los funcionarios que se
encuentran préximos adquirir la pensién. Se dio a conocer quiénes son los pre-
pensionados, se dio a conocer la ley 797 de 2003 del Sistema General de Pension, el
objetivo por el cual se estaba realizando la reunion y los temas que se quieren tratar
dentro del programa de desvinculacion asistida.
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3. El dia 26 de agosto, se realizé el primer encuentro al curso de artes plasticas que
dirige el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), para los funcionarios, pre-
pensionados de la E.S.E Hospital San José del Guaviare y familiares.
Desde el area de Talento Humano se habilité el espacio para las personas que se
encuentran proximas a la desvinculacion asistida, funcionarios de las diferentes areas
y a familiares.
Dentro de la clase, se dio la bienvenida al curso e induccién acerca de lo que se iba a
realizar durante las clases y de los materiales que se debian tener en cuenta durante
el proceso.

1
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Desarrollo y terminacion, se adjunta link de reporte del SENA:
https://fb.watch/gnCu2dJNdP/

5. El dia 11 de octubre, se realizo junto con la Psicéloga de la Organizacion, recorrido
a diferentes areas

6. El dia 12 de octubre, el area de Talento Humano habilité un espacio para 50
personas, 28 funcionarios activos que se encuentran proximos a la desvinculacion de
la organizacién y 22 funcionarios mas que se encuentran en el rango de edad entre los
50 a 65 afos.

Se realiz6 una conferencia virtual en el auditorio de la E.S.E Hospital San José del
Guaviare y por medio de la aplicacion de Google Meet, dirigida por la psicéloga Andreal
de ULIDER con tema enfocado a Proyecto de Vida en los funcionarios que se
encuentran préximos a la desvinculacion asistida.

Dentro de la conferencia se trabajé la rueda de la vida, que es utilizada en el ser
humano para realizar un autoandlisis de las diferentes areas que se presentan en el dia|
a dia, por ejemplo: salud, crecimiento personal, familia, amigos, economia, finanzas,
entre otros, donde la persona se debe preguntar ¢, Dénde estad? ¢ A donde quiere llegar?

Y ¢Qué le hace falta?
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7. El dia 9 de noviembre, se inicié con la entrega del segundo curso de Pinturas al Oleo
gue dirige el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), para los funcionarios, pre-
pensionados de la E.S.E Hospital San José del Guaviare y familiares.
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Terminacion
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Relacion del personal prepensionados

SALUD

SUBGERENTE SERVICIOS DE

TECNICO OPERATIVO
AUXILIAR AREA DE LA SALUD

AUXILIAR ADMINSITRATIVO

GERENTE

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

ENFERMERO

ENFERMERO

PROFESIONAL UNIVERSITARIO

TECNICO ADMINISTRATIVO
SECRETARIO EJECUTIVO
AUXILIAR AREA DE LA SALUD

GRACIELA GARCIA MENDOZA
LUZ DARY MENDEZ

LILIA AURORA LOZANO MENDOZA

MARLY PALACIOS GARCIA
GLORIA GUTIERREZ TRIANA
MARIA NILSA COMBITA ARIAS
ESTHER JULIA VALDEZ ACUNA

LUZ AMPARO CUNDUMI OROBIO

SARA MORENO JIMENEZ
MARIBEL BERMUDEZ LASSO
MARTHA LUCIA LOPEZ
MARGARITA SUAREZ MELO
YOLANDA CORREA VALENCIA
OLGA NEYLA LOPEZ BERNAL
NEREIDA CRUZ RODRIGUEZ
YOLANDA RAMIREZ MALAVER

MARTHA ANGELICA DIAZ SANCHEZ

MARLENE MEZA ALFARO

AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD
AUXILIAR AREA DE LA SALUD

MARTHA INES CARDONA HENAO

Proyecto de vida

Realizar alianza con
Promover el

AYUDANTE

las universidades

programa de Educacion

Formal. (Programa de Educacién Formal)
Se tiene alianzas mediante los convenios docencia de servicios y fondo de pensiones
porvenir. Se han brindado capacitaciones al personal en general en temas de:
Proyecto de Vida, salud, crecimiento personal, familia, amigos, economia, finanzas,
entre otros, donde la persona se debe preguntar ;Ddénde esta? ¢A dénde quiere
llegar? Y ¢ Qué le hace falta?

2. PLAN DE TRABAJO COMPONENTE SALUD MENTAL.
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COMPONENTE ACTIVIDAD PROGRAMADA EJECUCION

% DE

Disefar e implementar la estrategia de incentivos
de Salario Emocional, que incluya Programa de | En Proceso,

SALUD MENTAL los 1000 puntos, Modalidad de trabajo en casa, sin

Horario Flexible. documentar

Durante la vigencia 2022 se beneficiaron cuatro servidores con horarios flexibles, atendiendo
a su condicion de salud y familiar.

COMPONENTE ACTIVIDAD PROGRAMADA

Implementar la estrategia Servidores a su
Servicio, mediante alianzas con las cooperativas
SALUD MENTAL | para financiar descuentos a los servidores que 100%
quieran ir al cine, realizar descuentos por nomina
para adquisicion de seguros de vida.

% DE
EJECUCION

Se gestion6 con la empresa de “Cines 3" que hace presencia en el municipio,
obteniendo una cortesia a los servidores que deseen ir a cine con su nucleo familiar
o compafieros de trabajo o combinando estas dos alternativas, a disfrutar de una
pelicula, llegando acuerdo que la entrada es gratis, sin embargo, el servidor y
acompafante debe adquirir minimo un combo por valor de $19.000. Han hecho uso
de este beneficio cerca de 30 personas.

También es importante dar a conocer que por nomina se tiene creados cédigos de
descuentos a los servidores que adquirieron pdlizas de vida, con seguros Bolivar y
suramericana y también del seguro funerario con los Olivos.
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3. PLAN DE TRABAJO COMPONENTE CONVIVENCIA SOCIAL.

% DE
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PROGRAMADA EJECUCION
Planear y desarrollar actividades de bienestar
emocional/espiritual y Socio - Culturales, que

incluyan:

Celebracion Dia de la Familia.

Vacaciones Recreativas Nifos.

Enlaces de Cierre de Gestion.

Integridad Celebracion dia del Servidor Publico.
Celebracion nifios y jovenes

Alianzas estratégicas con entidades que
promuevan participacibn en espacios de
lectura, masica, arte, cine, teatro, actividades
artisticas en general etc.

100%

En reunion de Comité de Bienestar Social e Incentivos, se construyé el cronograma
de actividades a desarrollar, dentro de los cuales estan las siguientes:
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1 [kit nutricional dia del nifio $ 2.000.000
2 |Celebracion dia del Servidor Publico. $ 7.000.000|
3 [Celebracién dia de la familia Caminata ecolégicas en familia $ 33.000.000;
4 |Cumpleafios servidores $ 6.000.000|
5 [Celebracion profesiones $ 12.000.000;
6 |beneficios para el servidor y su familia entrega de kits escolar $ 14.400.000;
7 |Novenas navidefias por areas $ 2.700.000|
8 [Cierre de gestién 2022, entrega de anchetas navidefias $ 35.262.447
TOTAL PRESUPUESTO $112.362.447

Donde se le dio cumplimiento a cabalidad a las actividades propuestas en el marco
de la programacién planeada por el comité de Bienestar social. #NovenasNavidefias2022
Se adjunta link de red social
Facebook:https://www.facebook.com/hospitalsanjosedelguaviare

También se coordind con el SENA los cursos de: Trabajo en Madera, Panaderia y
Bizcocheria, Belleza, Artes Plasticas, Danza Moderna, Mantenimiento de Motos,
Joropo y Teatro, es importante manifestar que el de mayor acogida fue el de
Panaderia y Bizcocheria, y que la principal barrera es que al personal misional se le
dificulta la participacion por que labora por el sistema de turnos.

Registro fotografico curso de trabajo en madera mayo y junio de 2022
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Registro fotogréafico curso de panaderia bizcocheria mayo y junio de 2022
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se adjunta link de reporte del SENA:
https://fb.watch/gnCu2dJNdP/

Registro fotografico curso de artes plasticas agosto y septiembre de 2022
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Registro fotografico curso de Pintura al Oleo octubre y noviembre de 2022
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Realizar actividades de reconocimiento e
Incentivos, como son: el reconocimiento a
servidores publicos segun su profesion, 100%
Enlaces de celebracion dia del Servidor Publico, envio de
Integridad mensajes al correo electronico el dia del

cumpleafios del empleado, celebracion
cumpleafos de la empresa.

A los servidores se les envia tarjeta de felicitaciones el dia del cumpleafios, también
se celebro el dia de la enfermeria, Esta actividad se realizo en el auditorio de Ia
cooperativa Codeg, el dia de las profesiones en el centro recreacional de Coopsagua
dia del médico en la Piscina Municipal y la celebracién de los cumpleafios del hospital
en las instalaciones del Hospital; la cual se evidencia en la feria de servicios en e
primer componente. Es de resaltar que en estas actividades se contdé con una
participacion masiva del personal y de gran aceptacion. Se adjunta link de red social
Facebook:https://www.facebook.com/hospitalsanjosedelguaviare
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Registro fotografico celebracion dia de las Profesiones julio de 2022
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Registro fotografico celebracion dia del médico diciembre de 2022
Socializar el Codigo de Integridad mediante la
realizacion de actividades de convivencia
institucional, de manera pedagdgica e
informativa enmarcadas en la ruta del| 100%
crecimiento, los deberes y las responsabilidades
de los servidores publicos.

Enlaces de
Integridad

Mediante pausas activas dirigidas por el personal profesional en Psicologia, donde
se fomenta los valores de Respeto, compromiso, diligencia, justicia, honestidad,
confidencialidad y puntualidad, ademas Las actividades estaban dirigidas con un
disefio ludico pedagdgico dirigidas por el equipo de trabajo social donde por medio
de actividades practicas se lograra mencionar los valores del Codigo de Integridad y
Buen Gobierno, ademéas de la importancia de tener una buena actitud para la
realizacion de las diferentes actividades dentro de las areas de trabajo, teniendo en
cuenta que como hospital se debe brindar un servicio humanizado tanto con los
personas que visitan el hospital como también entre los equipos de trabajo, dado
que la finalidad de cada uno como colaboradores de esta gran institucion son mismos
los objetivos y cada uno dentro de los cargos es muy importante.

Se realizaron actividades donde se fortalecieron habilidades blandas que permitiera
interactuar en los participantes de las diferentes areas, permitiendo asi que se lograr
tener espacios de interaccion, comunicacion, trabajo en equipo y el fortalecimiento
de liderazgos con la idea de planear, comunicar y ejecutar dentro de las diferentes
actividades que se realizaron, cada grupo tenia que entre todos organizar la mejor
estrategia para lograr con los objetivos de cada actividad.
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Registro fotografico pausa activas y socializacion
codigo de integridad 2022

En coordinacion con el SG-SSST Realizar

Vitalidad .
eventos de recreacion y deporte.

100%

Se rehabilito la cancha de voleibol, en la cual se realizan torneos de manera semanal,
con la participacion de servidores del area administrativa y misional, también se
dispone de una mesa de Pingpong, la cual esta disponible de manera permanente
para los servidores que deseen hacer uso de ella, igualmente se ha organizado
actividades de aerobicos y juegos de mesa.
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Registro fotografico eventos de recreacion 2022

Registro fotografico evento caminata ecoldgica y recreacion octubre y noviembre 2022
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En coordinacion con el SG-SSST
Vitalidad Implementar el Programa de entorno 100%
laboral saludable
previé analisis de los resultados arrojados de la aplicacion de la bateria psicosocial
que se realiz6 durante la vigencia 2020 a 440 personas que laboran en la empresa,
con el fin de construir el plan de trabajo a implementar durante la vigencia 2022,
priorizo la realizacion de acciones enfocadas a mejorar del ambiente laboral de los
trabajadores de la E.S.E. Hospital San José del Guaviare, y de la misma manera, dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos en la Resolucion 2646 de 2008, “por la
cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacién, prevencion, intervencién y monitoreo permanente de la
exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacion del
origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional” por lo que se realizaron
las siguientes intervenciones:

-Acompafiamiento Psicosocial a ocho médicos generales.

-Acompafiamiento Psicosocial a los lideres y coordinadores de los procesos
administrativos y asistenciales del hospital.

-Acompafiamiento Psicosocial con todo el personal del servicio del Economato
(Cocina).

- Acompafiamiento Psicosocial en lagunas actividades como fueron en la celebracion
de las profesiones y el dia del médico.

Las respectivas evidencias e informes de estos acompafamientos se encuentran en
la oficina de Salud ocupacional y Talento Humano.

Adicionalmente se adjunta link de informe del area de Copasst:
https://esehospitalguaviare-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/th_esehospitalguaviare _gov_co/EeoNn2bF9JdFm
Su8Cruzv8UBkOGeiiPpnzblIKmWylhm05g?e=bxcyK1
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En coordinacion con el SG-SSST Realizar
Ambiente de actividades que promuevan el autocuidado 100%

Trabajo Seguro

y autoproteccion.

Humano.

Copasst:

En articulacién con el area de Copasst, se adelantaron actividades que promovieron el
autocuidado y autoproteccion, sensibilizaciones, capacitaciones de salud mental, experiencias
exitosas, Gestion de alcalimetro etc, donde las respectivos evidencias e informes de
estos acompafamientos se encuentran en la oficina de Salud ocupacional y Talento

Para mas temas aplicados en este subcomponente, se adjunta link de informe del &rea de
https://esehospitalguaviare-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/th_esehospitalguaviare_gov_co/EeoNn2bF9JdFm
Su8CruzZv8UBkOGeiiPpnzblIKmWylhm05g?e=bxcyK1

Atentamente,

DORA JUDITH CUADRADO ORJUELA
Profesional Universitario
Lider Area Gestion de Talento humano.
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