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Jefe

OVEIDA PARRA NOVOA

Gerente

E.S.E Hospital San José del Guaviare

Asunto: Resultado Plan de Accidn - Evaluacion por dreas |l ’rrImes’rre vigencia 2023.

Jefe Oveida, reciba un saludo.

De conformidad a la Ley 909 de 2004, adjunto evaluacién del Plan de Accién por
Areas correspondiente al Il trimestre de la vigencia 2023, de las actividades

propuestas a realizar dentro del plan de gestién “EL HOSPITAL A SU SERVICIO", se
evaluaron un total de 192 actividades.

Cabe resaltar que, para la vigencia evaluada, el Plan de Accién se adopté
mediante Resolucidon N° 0075 de fecha 31 de enero de 2023, y el Plan de Gestion

“El Hospital a Su Servicio”, 2021 - 2023, mediante Resolucién N° 817 de 04 de
octubre de 2021.

La entidad cuenta con cinco objetivos estratégicos, asi:
¢ Implementar un modelo de gestidn integral del E
0 1 | Proceso de alencidn. que geners valor para el
usuane y su famila en la prestacion de senicios de
' salud de medians complejicad
| Fodalecer la Implsmentacion del modelo inma
02 | de planescion y gestion para mejorar el bienestar v
la satisfaccion de los usuanos
. \\ 3
Objetivos : - orostisan cra.” modianis’ o wsanols o
Estrategicos (;9— 03 oo uiores pus swariar’ v
calidad

[ _’k Alcanzar el buen comporlamiento cperatvo, |
b — | medianle | optmizacion de los recursos y la
i

diversificacion  del mercado, para  lograr la
| competitividad y sostenibibidad financiera

| Mejorar los procesos organizacionales, a través

5 del sistema obligatono de la calidad eh i atancién

| en salud, para brindar servicios seguros v con
calidez.
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Teniendo en cuenta el Plan de Gestion “E| Hospital a su Servicio 2020 -'2023", la
oficina de Control Interno de Gestion, realizé seguimiento y evaluacion, al Plan de
Accion de la vigencia 2023, del periodo comprendido entre el 01 de abril a 30 de
junio de la vigencia, el cual arrojé el siguiente porcentfaje de cumplimiento.

Tabla N° O1. Eyoluacién Obijetivos Plan de Accion
- e ~ PLAN DE ACCION Il TRIMESTRE 2023 _

Objetivo 1. Implementar un modelo de gestién integral del proceso de atencion, qu

genere valor para el usuario y su familia en la prestacién de servicios de salud de mediana 56%
complejidad. )
Objetivo 2. Fortalecer la Implementacién del modelo integrado de planeacién y gestién 44%

para mejorar el bienestar y la satisfaccién de los usuarios.

Objetivo 3. Fortalecer en el Talento Humano una culfura organizacional, mediante el
desarrollo de competencias laborales, para garantizar una prestacion del servicio 49%
humanizado y con calidad.

Objetivo 4. Alcanzar el buen comportamiento operativo, mediante la optimizacién de los

recursos y la diversificacion del mercado, para lograr la competitividad y sostenibilidad 32%
financiera.
Objetivo 5. Mejorar los procesos organizacionales, a través del sistema obligatorio de la 8%

calidad en la atencién en salud, para brindar servicios seguros y con calidez.

indice de Cumplimiento General 2023 50%

El resultado total para el segundo frimesire que es del cincuenta por ciento (50%),
refleja un aumento del once por ciento (11%) frente a la primera evaluacion del
primer trimestre de la vigencia, esto feniendo en cuenta que, al momento de
evaluar, se enconiraron actividades con cumplimiento semestral.

[

_PLAN DE ACCION Il TRIMESTRE 2023

Objetivo 5. Mejorar los procesos ord anizacionales, a
través del sistema obligatorio de la cdlidad en la
atencién en salud, para brindar senvicios seguresy...

Objetivo 4. Alcanzar el buen comportamiento
operafivo, mediante la optimizacién de los recursosy
la diversificacion del mercado, para lograr la...

Obijefivo 3. Fortalecer en el Talento Humano una
cultura organizacional, mediante el desarrollo de
competencias labordles, para garantizor una...

Objetivo 2. Fortalecer la implementacion del modelo
integrado de planeacion y gestién para mejorar el
bienestar v la safisfaccion de los usuarios.

Objetivo 1. Implementar un modelo de gestién
integral del proceso de atencién, que genere valor |
para el usuario y su famiia enla prestacion de...
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En la anterior tabla y gréfica, se observan los porcentajes totales de cada
objefivo, de acuerdo al cumplimiento y desarrollo de las actividades del Plan de
Accién Institucional con corte al segundo frimestre de la oc’rual VIgE‘ﬂCIO

A continuacion,

se representa el avance de cumplimiento de actividades

correspondienfes a cada drea durante el periodo comprendido entre el 01 de
abril al 30 de junio de la vigencia actual, asi:

o o rotaLDE | CON | AcTvibaDes |
ITEM PROCESO ACTIVIDADES | AVANCE I cum%:)t;;s AL | DEPENDENCIA
TRIMESTRE ;
1 Almacén 8 7 Administrativo
2 | Auditoria Concurrente 3 3 Asistencial
3 ﬂé‘ﬂ?@i‘? aECuenidgn 2 2 Administrafivo
4 Calicdad 12 7 5 Gerencial
5 Cartera 2 1 Administrativo
6 CIG 3 3 Gerencial
7 Cirugla 4 4 Asistencial
8 Comunicacién (Planeacién) 4 4 Gerencial
9 Consulta Externa 4 4 Asistencial
10 | Contabllidad 3 3 Administrativo
11 Control Interno Disciplinario 1 1 Gerencial
12 | Coordinacidn de Enfermeria 4 4 Asistencial
13 | Coordinacion Médica 6 6 Asistencial
14 | Copasst 0 Asistencial
15 | Costos 3 3 Administrativo
16 .| Epidemiclogia 1 1 Asistencial
17 | Bstadistica (Planeacién) 4 13 i‘:erencjcl
18 | Facturacién 3 . Administrativo
19 | Gestion Ambientall 3 2 1 Administrativo
20 | Gestién Biomédica 3 Administrativo
21 ﬁfzasﬁggggs}umemm 4 4 Gerencial
22 ﬁ‘iﬁ:‘zr{]ﬂg é::?”a! 3 3 Gerencial
23 | Imagenoclogia 2 2 Asistencial
24 | Juridica 2 2 Administrativo
25 | Laboratorio Clinico & 3 2 - | Asistencial
26 | Mantenimiento Hospitalario 3 3 " | Administrativo
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TEM | PROCESO [OTALDE o éﬁ'ﬁ?@ﬁ'ﬁ DEPENDENCIA
B ACTIVIDADES AVANCE Il 100%
. : TRIMESTRE
27 | Mercadeo (Planeacion) 2 1 Gerencial
28 Planeacién 10 4 6 Gerencial
29 | Presupuesto 3 : 3 1 Adminisirativo
30 Eﬁ:ﬁ{%ﬁ:;gr‘gnda 3 ] 2 Asistencial
3 ?Z%glgad y Salud en el 4 0 i 9
32 |slaU 4 1 Asistencial
33 | Subgerencia Salud 6 5 1 Asistencial
34 | Talento Humano 13 8 4 Administrativo
35 | Tecnologia e Informdtica 7 2 Administrativo
36 Terapia Fisioterapia 2 2 Asistencial
37 | Terapia Respiratoria 2 2 Asistencial
38 | Tesoreria 4 4 Administrativo

Por Ultimo, se concluye que el resultado obtenido para el segundo trimestre de la
vigencia 2023 en cuanto al cumplimiento del Plan de Accién fue del cincuenta
por ciento (50%).

Atentamepye,

\

%\-' %
LUCEB&I)JILLO LAZO

Jefe Oficina de Control Interno de Gesfién

Proyectd y Digité: Catherine Gallo vélez/ Profesional de apoyo Oficina Control Intemno de Gestion
Revisd y Aprobd: Lucedy Trujillo Lazo/ Jefe Oficina Control interno de Gestién
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