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Planeacion

Fecha
Lunes, 28 de Diciembre de 2020 / 02:30 PM - 06:00 PM
Lugar

Sala de Juntas de la ESE. Hospital San José del Guaviare

Asistentes
Nombre Cargo Area/Empresa

Angelica Robayo Subgerente de servicios de salud Gestion Clinica y Seguridad del Paciente
Carolina Ospina Asesora - Juridica y contratacién Juridica y Contratacién

Cesar Jaramillo Gerente Gerencia

Claudia Vanegas Asesora Calidad Calidad

Dora Cuadrado Profesional universitario - Talento humano Talento Humano

Lucedy Truijillo Asesora oficina de control interno de gestién Control Interno de Gestién

Rosa Emiliana Melo Subgerente administrativa y financiera Gestion Administrativa y Financiera
Viviana Mejia Profesional de Planeacién Planeacién

Jairo Humberto Torrez Jimenez Profesional de apoyo planeacién Planeacién

Gabriel Cardenas Coordinador de Enfermeria Gestion Clinica y Seguridad del Paciente
Carlos Alberto Rubiano Aguirre Técnico en Sistemas - Gobierno en Linea Gobierno en Linea

Profesional del servicio de Tecnologia

JORGE ALEXIS PAZ BARRERA o
Informatica

Tecnologia Informatica

Profesional especializado de control interno

PAULA ANDREA LOZANO MENDOZA Control Interno Disciplinario

disciplinario
Margarita Suarez Melo Técnico administrativo - Gestién Documental Gestiéon Documental
BRISA MARINA DIAZ MELO Lider SST Seguridad y Salud en el Trabajo

Dirigida por
Dr. Cesar Jaramillo
Objetivo

Aprobacién de politicas institucionales, Presentacién planes - PINAR (Plan Institucional de Archivo), Plan Hospitalario de Emergencias, y
presentacién de la estrategia Amar para Curar.

Desarrollo

Archivos

Contenido

Diciembre 28 de 2020, a las 2:30 se da inicio a la reunion presencial del Comité de Gestion y



Desempeno Laboral; el Dr. Cesar Jaramillo presenta el saludo de bienvenida a los integrantes
del comité y agradece su participacién.

Orden del dia

1-Presentacion del Plan Hospitalario de Emergencias PHE
2-Socializacion PINAR (Plan Institucional de Archivo)
3-politica de Seguridad de la informacidén

4- Politica de Gobierno digital

5-Politica de Emergencias

6-Politica de evaluacion y Desempeiio Laboral
7-Estrategia "Amar para Curar"

8-Manual de Induccion y Reinduccion

9-Manual de capacidad Instalada

10-Actualizacion del Cédigo de Integridad
11-Proposiciones y varios

Desarrollo

1-Presentacion del Plan Hospitalario de Emergencias PHE.

se inicia con la socializacion del Plan Hospitalario de Emergencias; Jairo Torres profesional de
apoyo contratista presenta la informacion, en la cual sefiala que el documento fue
actualizado a la version No2 igualmente comenta que la actualizacion se realizé con base en
la Guia hospitalaria para la gestién del riesgo de desastres del Ministerio de Salud; la OMS, la
OPS, y la Unidad de Gestién del Riesgo y Desastres.

El PHE fue actualizado en el Componente general y el componente operativo, se realizaron
cambios en paginas, formatos, se incluyen nuevas tablas, listados del talento humano; asi
mismo, se incluyeron los stocks de inventarios de insumos y medicamentos de acuerdo con
las amenazas y su probabilidad de ocurrencia, igualmente se relaciona el apoyo logistico, el
cual se debe garantizar frente a una emergencia.

El componente general relaciona los aspectos basicos del ente hospitalario, ello incluye
Talento humano, capacidad instalada, escenarios de afectacién, amenazas internas y
externas, analisis de vulnerabilidad, cadena de llamado interno, conformacién de equipo
triage, y sistemas de informacion.

El componente operativo relaciona las acciones para la activacién del plan de emergencias
externo, igualmente sefiala los entes externos del departamento y cuales son las entidades
para articular el apoyo logistico y la respuesta ante una emergencia que se presente.

Viviana Mejia profesional especializado lider de Planeacién, manifiesta que la matriz con los
inventarios y el apoyo logistico se debe complementar de manera tal que la institucién pueda



garantizar la respuesta oportuna.

Finalmente se dan los agradecimientos al equipo que participo en la actualizacién del plan
como son el area de SG-SST, enfermera de calidad, jefes de enfermeria y el apoyo del comité
de Copasst del hospital San José del Guaviare.

2-Socializacion PINAR (Plan Institucional de Archivo)

La Sra. Margarita técnico del drea de gestién documental realiza la socializaciéon del
documento del Plan Institucional de Archivo, y describe la funcionalidad la cual articula todos
los procesos y proyectos frente al manejo de archivo; el Pinar es una de las 7 herramientas
para el control y manejo de la gestion documental; la aprendiz de apoyo del Sena, Marly
Yuribel Contreras, realiza la lectura de la IDENTIFICACION O ANALISIS DE LA SITUACION
ACTUAL DE LA ADMINISTRACION DE ARCHIVO; en estea seccién se describe el
diagnéstico, los procedimientos y estado acttal del archivo, iguimente se comenta sobre los
instrumentos archivisticos con los que cuenta la institucidn y los que aun faltan por elaborar;
también sefala la recomendacion del software para el manejo de la gestion documental el
cual, es una necesidad que busca la mejora de los procesos.

Dora Judith lider de Talento Humano, manifiesta que algunas de las actividades del Pinar se
deben revisar sobre todo por el tema de recursos; Viviana Mejia lider de Planeacidn resalta
gue se debe ajustar el alcance del Plan por lo tanto, propone ser prudente frente a las
actividades del primer proyecto el cual menciona la construccién del area de archivo ya que
debido a la crisis generada por la pandemia del coronavirus es mejor realizar una adecuacion
de las instalaciones del area.

Se hace mencion de la necesidad de adquisicion de mesas y equipos de cdmputo ya que el
area de archivo no cuenta con estos equipos; la Dra. Rosa comenta que es necesario priorizar
primero la adecuacién y seguidamente empezar con el proceso de la digitalizacién de la
informacidn en lugar de sequir archivando documentos.

La Sra. Margarita menciona que el proceso documental se puede empezar a implementar a
partir de 2021, y hasta que no se tenga la remodelacion del archivo no se puede realizar el
PGD, igualmente se recomienda realizar una capacitacion a los miembros del Comité de
Gestién con el fin de apropiar los procesos y dar la importancia que merece el archivo. Dora
Judit menciona la importancia de contratar una persona con la competencia en gestidn
documental.

Como punto final se realiza un ajuste en los proyectos del documento y se muestra el
registro fotografico sobre las instalaciones del area de archivo.

3-Politica de la seguridad de la informacion

El Ingeniero Alexis Paz lider del drea de sistemas presenta la politica de seguridad de la
informacion, en la cual describe el alcance y sefiala la importancia que tiene este
instrumento para todos los procesos institucionales, teniendo en cuenta la generacion de la
informacidn hasta el tratamiento, analisis y almacenamiento de la misma; continuando con la
presentacidn se hace un recuento frente a los principios, lineamientos, y estrategias que se
deben implementar sobre todo en la seguridad de los equipos; de igual manera explica
otros aspectos fundamentales que componen la politica, entre ellos menciona la seguridad



de los usuarios, seguridad del software, seqguridad de las redes e internet, sequridad de los
datos de informacién, administracion de seguridad informatica, acuerdos sobre
confidencialidad, controles de acceso fisico y los riesgos en el manejo de la informacién; todo
ello se constituye en acciones a seqguir en el desarrollo de las actividades de los procesos,
planes y programas de la institucion.

4- Politica de Gobierno digital

El técnico del proceso de Gobierno digital hace la presentacién de la politica en la cual,
presenta el objetivo general y menciona que la politica se centra en generar y fortalecer
politicas, estrategias y lineamientos, mediante las Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones(TIC), y en concordancia con la misidn, visién, objetivos estratégicos y
gestién propios, haciendo de ella una entidad transparente, mas participativa y que preste
mejores servicios en colaboracién de toda la sociedad como agente en la transformacion
digital; de igual manera describe el alcance, la metodologia, los lineamientos y las
estrategias las cuales se deben implementar en el desarrollo de los programas que manejan
las areas de la entidad.

5-Politica de Emergencias

Jairo Torres profesional de apoyo de Planeacién socializa la politica de emergencias y
describe que este instrumento desarrolla las acciones y estrategias que se deben tener en
cuenta para la implementacién del Plan Hospitalario de Emergencias, de la misma forma
realiza la lectura del objetivo general, el alcance, lineamientos, e indicadores de seguimiento
y evaluacion.

como parte final de la presentacion, se resalta que la adopcién de la politica tiene la
finalidad, de responder ante los eventos que generen hechos de emergencias y a su vez
sirva como herramienta en materia de seguridad y salud en el trabajo.

6-Politica de Evaluacion y Desempeiio Laboral

La lider del drea de Talento Humano la Dra. Dora Judith, comenta sobre la finalidad de esta
politica y advierte que la Evaluacion del Desempefio Laboral y cualquiera que sea su tipo de
vinculacién o nivel jerarquico, busca monitorear de manera permanente y continua el saber y
el ser de sus servidores y contratistas; igualmente menciona el objetivo general, y el alcance
de la politica, finalmente menciona el compromiso para la siguiente vigencia en la
implementacion de las estrategias de la politica.

7-Estratégia "Amar para curar"

La Dra. Dora Judith Cuadrado, hace mencién en la estrategia "Amar para Curar" la cual
tiene como objetivo incentivar el trabajo en equipo y la comunicacién acertiva; esta
estratégia se debera implementar para todos los servidores de la ESE. Hospital San José a
partir de la vigencia 2021.

8-Manual de Induccion y Reinduccion

Se presenta el manual de Induccién y Reinduccidn el cual tiene como objetivo que todo el
personal que ingresa a esta Organizacidn, conozca las generalidades de la institucidn, asi
como los aspectos especificos de las actividades que van a desarrollar, de tal forma que se



conceptualice a las personas dentro de la plataforma estratégica de la instituciéon y su
modelo de prestacién de servicios.

9-Manual de capacidad instalada

La profesional especialida Viviana Mejia, lider del proceso de Planeacidn, realiza la
socializacién del manual de capacidad Instalada cuyo objeto es presentar el procedimiento
para la elaboracién de la capacidad instalada en los servicios de la ESE. Hospital San José del
Guaviare.

10-Cddigo de Integridad

Se realiza la presentacion del cédigo de integridad en el cual se Actualiz6 los 6 valores
aprobados en el nuevo Plan de gestién 2020-2023.

Valores aprobados:Honestidad, Compromiso, Respeto, Diligencia, Justicia y
Confidencialidad

11-Proposiciones y Varios

La lider del drea de Talento Humano hace referencia al documento enviado por el drea
asistencial, donde relaciona el nUmero de auxiliares y jefes de enfermeria que hasta la fecha
han cumplido con la totalidad de documentos y cursos requeridos para ser contratados en el
siguiente ano; igualmente menciona que se tienen 63 hojas de vida validadas y que se
requieren 119 para los cargos de los auxiliares de enfermeria, y en cuanto a los enfermeros
jefes son 17 los que hasta ahora han cumplido; de igual manera se habla sobre las hojas de
vida del personal que aun falta y que no se han podido validar por falta de los cursos que
necesitan y los pagos de seguridad social, asi mismo Dora Judith menciona que ya son
hallazgos reiterados y que no existe voluntad por parte del personal en cumplir de manera
oportuna; adicionalmente se tiene personal que estd presentando certificaciones de cursos
sin haberlos realizado.

Gabriel Cardenas Coordinador de enfermeria, manifiesta que la mayoria de personas sale a
vacaciones el 28 de diciembre y regresan el 15 de enero en busca de trabajo y debido a la
falta de personal se tienen que contratar las mismas personas.

Rosa Emiliana Subgerente Administrativa, menciona que mientras no se tenga la
documentacién completa y respuesta del nuevo gerente no se podra realizar la contratacién
del personal asistencial.

La Dra. Angelica Robayo Subgerente de Servicios de Salud manifiesta la necesidad de
redactar un oficio al presidente de la junta directiva de la ESE. Hospital ( Gobernador),
explicando la necesidad de contratar al personal del area asistencial y que por lo tanto, hasta
la fecha no se cuenta con el acto administrativo que designe o sefale el encargo de la
gerencia del hospital.

Siendo las 6:00 pm se fijan los compromisos y se da por terminada la reunién del Comité de
Gestidn y Desempefio.

El Dr. Cesar Jaramillo, pregunta sobre los porcentajes de ocupacion de camas; a lo cual la
Dra Angelica Robayo, subgerente de Servicios de Salud manifiesta que a la fecha los



porcentajes siguen siendo bajos por lotanto, se propone reubicar las camas de sala IRA para
hopsitalizados general no covid; sin embargo se sugiere realizar reunién con la mesa
covid-19 y comentar sobre la ocupacidn, teniendo en cuenta el personal disponible para la
atencién.

Compromisos

01 - Elaborar resolucion de aprobacion de politicas

Redactar el acto administrativo por medio del cual se adopta el Plan Institucional de Archivo (PINAR), y las politicas del Mipg Gobierno digital
Emergencias Evaluacién del desempefio laboral

Responsables: Jairo Humberto Torrez Jimenez

Fecha limite: 2020-12-31

02 - Elaborar Resoluciéon Politica de Seguridad de la Informacioén
Redactar el acto administrativo mediante el cual se adopta la Politica del Mipg en la ESE. Hospital San José del Guaviare
Responsables: JORGE ALEXIS PAZ BARRERA

Fecha limite: 2020-12-31

03 - Actualizaciéon manual de Funciones de la entidad

Realizar la actualizacién del manual de funciones de la ESE. Hospital San José del Guaviare
Responsables: Dora Cuadrado

Fecha limite: 2020-12-31

04 - Oficio presidente junta directiva del hospital

Redactar un oficio dirigido al presidente de la junta directiva, explicando la necesidad de contratar personal y que por falta de acto
administrativo que designe el gerente encargado no se puede realizar la contratacién del personal del &rea asistencial.

Responsables: Angelica Robayo, Rosa Emiliana Melo
Fecha limite: 2020-12-30
05 - Revision de los requerimientos personal asistencial - Secretaria de Salud Departamental

Consultar con la Secretaria de Salud Departamental, sobre los inconvenientes presentados con el personal del area asistencial debido a que
no cumplen con la documentacién reglamentaria para poder contratar los servicios.

Responsables: Dora Cuadrado

Fecha limite: 2020-12-30
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